
引言

近年来，气象灾害频繁发生，对社会经济发展、

生态环境造成较大影响，加剧了气象防灾减灾救灾

的复杂性与艰巨性。党的十九大对提升防灾减灾救

灾能力做出了新部署，深入推进气象综合防灾减灾

工作，十分重要且迫切，围绕新变化、新理念、新要

求，提升气象灾害应急管理能力和水平，是各级地方

政府和气象部门面临的一个重大课题，而提升气象

应急管理能力的前提，就需要准确客观地评价现有

的气象灾害应急管理体系。本文运用文献法、德尔菲

法和AHP法[1-2]建立一套全新的应急管理能力综合

评价体系，并对2013年以来气象灾害应急管理能力

做出较为精准的定量化评价，有利于全面清晰地了

解新时代气象灾害应急管理的情况，有针对性地改

进和完善新形势下气象灾害应急管理体系，为各级

领导应急管理和科学决策提供重要参考。

1 气象灾害应急管理能力指标构成

1.1 指标群的构建方法

利用2013~2017年期刊数据库，以“气象灾害”

“应急管理”为关键词，获取相应文献[3-12]，通过对文

献的统计分析，获得气象灾害应急管理能力指标群，

将指标群编制成意见调查表和问卷调查，向民政局、
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防汛抗指挥部、水利局、水文局、政府应急办、省市县

三级气象部门等部门相关专家进行两轮意见征询，

第一轮调查表向专家征求对各个指标的重要程度、

熟悉程度和判断依据做出选择，此外，还设置了半开

放式问题，让专家对指标设置提出意见（见表1）。第

一轮调查结束后，分析专家的意见，对指标体系进行

增加、修改和删除，进一步完善指标体系。

表1 气象灾害应急管理能力综合评价体系调查表

二级指标

A1

A2

……

A11

非常重要 重要 比较重要 一般 不重要

说明1：请各对每个二级指标您所认为的重要

程度进行评价

二级指标

A1

A2

……

A11

很熟悉 熟悉 比较熟悉 不太熟悉 不熟悉

说明2：请选择您对每个二级指标的熟悉程度

二级指标

A1

A2

……

A11

实践经验 理论分析 国内外资料 直觉

说明3：请选择您对每个二级指标的判断依据

第二轮的调查表向专家咨询修改后的指标体系

重要程度，将第一轮计算出的每个指标重要程度的

平均值放在调查表中作为参考。

1.2 调查结果分析和评价指标筛选

1.2.1 专家权威程度E

第一轮调查表中专家对指标的熟悉程度和判断

依据用来评价专家的权威程度。设专家权威程度E，

专家对指标的熟悉程度为Ea，判断依据为Es，则专

家权威程度计算公式为：

E=（Ea+Es）/2

E≥0.7表示专家的权威程度符合预期，E的值越
大，表示专家的权威程度越高。Ea和Es的分值见表2。

表2 专家评价分值

熟悉程度Ea

很熟悉

熟悉

比较熟悉

不太熟悉

不熟悉

分值

1

0.8

0.6

0.4

0.2

判断依据Es

实践经验

理论分析

国内外资料

直觉

分值

0.5

0.3

0.1

0.1

1.2.2 指标筛选

第一轮调查后，计算每个指标重要程度的平均

值、平均值标准差、变异系数、重要比率（选择满分专

家/全部专家×100％），统计工具采用Excel。经计算

后平均值应在7以上，变异系数小于0.5，越小越好，

不满足条件的指标需剔除。同样，第二轮采用相同的

统计方法剔除指标。

指标的筛选需针对专家提出的修改意见进行，

指标的修改、增加或删除至少需要3位专家提出相

同的意见或建议。

协调系数说明专家对指标的评分结果是否一

致，W值介于0与1之间，W值愈大，一致性愈高，常

用的Delphi 函询法，采用SPSS19.0工具进行计算，

一般经 2轮调查后，协调系数较高，则无需第三轮调

查。通过对协调系数的计算，可用来衡量专家对指标

的重要程度评分结果是否存在分歧，表示调查咨询

结果更可信。

采用德尔菲法筛选出新形势下气象灾害应急管

理能力的两级评价指标群（见图1）。

图1 气象灾害应急管理能力指标群
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2 量化模式建立及能力评价

2.1 一级指标的权重计算

基于层次分析法（AHP）的基本原理，气象灾害

应急管理能力指标体系中有3个一级指标，需要构

建两两比较判断矩阵，求取最大特征根的特征向量

作为对应指标的权重，再将对应的层次进行归一化

处理，得出3个一级指标的权重系数，分别为0.463、

0.271、0.266（见表3），并对判断矩阵进行可靠性检验。

从一级指标的评价结果可见，3个指标中K1的

权重最大，说明气象灾害预报预警能力是气象灾害

应急管理能力的关键和基础。

表3 一级指标两两比较判断矩阵

K

K1

K2

K3

K1

1（K1/K1）

4（K2/K1）

3（K3/K1）

K2

1/4（K1/K2）

1（K2/K2）

4/3（K3/K2）

K3

1/3（K1/K3）

3/4（K2/K3）

1（K3/K3）

权重

0.463

0.271

0.266

2.2 二级指标的权重计算

用同样方法，构建二级指标的判断矩阵，得出二

级指标A1~A11的权重系数（表4），对判断矩阵进行

可靠性检验。

从二级指标的评价结果可见，11个指标中A3的

权重最大，说明气象灾害预警能力在气象灾害应急

管理中最重要，提高灾害性天气预警准确率及预警

提前时间，起到重要的关键性支撑作用；此外，A6气

象灾害部门间联动响应能力、A4气象灾害信息的传

播能力和A5气象灾害防御设施建设权重也较大，说

明这三方面也是气象灾害应急管理非常重要的组织

部分，因此应加强部门间合作与应急响应、联动处置

能力建设，提升气象灾害信息的传播能力，气象灾害

防御设施建设经费和维持费应纳入政府预算，目前

国内暴雨洪涝、地质灾害、雷电防御设施建设方面取

得较大进展，但大风、龙卷、冰雹等气象灾害防御设

施远远不能满足防灾减灾需要。

与2013年以前应急管理能力评价相比[4]，气象

灾害信息的传播能力权重明显上升，作用日益凸显，

因此，新形势下要建立全媒体融合发展的气象预警

信息传播体系，特别是发挥好气象微信、微博、网络

直播等互联网新兴媒体在预报预警信息传播中的迅

捷作用。

2.3 气象灾害应急管理能力量化评价

采用应急专家群体判断方法，从地方应急专家

库随机选取，专家人数15~20人，对A1~A11指标进

行量化评价，算出各指标平均分，从而确定相应指标

的定量评分值C1~C11，把各个指标的评价值和相应

的指标权重相乘，即可求出气象灾害应急管理能力

的评价结果P，具体公式如下：

P =（∑Bi× Ci）（i=1，2，3，……11）
式中：P为气象灾害应急管理能力的评价分值，

C1~C11为对应各评价指标A1~A11的定量打分值，

B1~B11为对应各评价指标A1~A11的权重。

根据应急专家的集中意见，对气象灾害应急管

理能力评价进行量化分级（图2）。通过计算分值P和

对照图2，可以确定气象灾害应急管理能力等级。

管理者根据气象灾害应急管理能力的量化评价

分值和等级，查找原因和不足，有针对性地采取措

施，以提高新形势下气象灾害应急管理能力和水平。

图2 气象灾害应急管理能力量化分级

3 结论与讨论

（1）对1级指标的评价结果分析，气象灾害预报

预警能力是气象灾害应急管理能力的关键和基础。

（2）对2级指标的评价结果分析，新形势下，气

象灾害预警能力在气象灾害应急管理中最重要，起

到重要的基础性关键性支撑作用。此外，气象灾害部

门间联动响应能力、气象灾害信息的传播能力和气

指标

权重

系数

A1

B1

0.068

A2

B2

0.068

A3

B3

0.162

A4

B4

0.126

A5

B5

0.126

A6

B6

0.152

A7

B7

0.059

A8

B8

0.043

A9

B9

0.052

A10

B10

0.075

A11

B11

0.063

表4 二级指标权重系数（B1~B11）
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象灾害防御设施建设也是气象灾害应急管理能力非

常重要的组织部分。新形势下要着力建立全媒体融

合发展的气象预警信息传播体系，特别是发挥好气

象微信、微博、网络直播等互联网新兴媒体在预报预

警信息传播中的迅捷作用。

（3）本文所用评价方法也可用于评估地方政府

的气象灾害防御工作绩效考核，以及气象现代化评

估的应急管理能力评价，其评价等级和量化评价结

果可作为考核指标。

（4）在评价活动中，进行评价的个人或组织称为

评价主体，本文的直接评价主体是应急专家，在今后

的研究中应考虑评价主体多元化、多层化，可以包括

应急专家、气象服务管理人员、各相关部门应急管理

人员、乡镇干部、受灾群众等。

参考文献：

[1] 刘伟涛，顾鸿，李春洪.基于德尔菲法的专家评估方法.计

算机工程[J].2011（s1）：189-191.

[2] 刘文华，薛耀文.层次分析法（AHP）在政府职能定量评价

中的应用[J].科技咨询导报，2007，36（36）：168-176.

[3] 戴锋，梁玲．考虑安全性的层次分析法[J]．中国管理科学，

2000，8（1）：34-42.

[4] 韩颖，岳贤平，崔维军. 气象灾害应急管理能力评价[J].气

象科技，2011，39（2）：242-246.

[5] 刘新建，陈晓君.国内外应急管理能力评价的理论与时间

综述[J].燕山大学学报，2009，33（3）：271-275.

[6] 刘引鸽,缪启龙,高庆九.基于信息扩散理论的气象灾害风

险评价方法[J].气象科学，2005，25（1）：84-89.

[7] 姜爱军，郑敏，王冰梅.江苏省重要气象灾害综合评估方

法的研究 [J].气象科学，1998，18（2）：196-201.

[8] 杨青，田依林，宋英华.基于过程管理的城市灾害应急管

理综合能力评价体系研究[J]. 中国行政管理，2007，12

（3）：103-106.

[9] 汪季玉，王金桃.基于案例推理的应急决策支持系统研究

[J].管理科学，2003，16（6）：46-50.

[10] 李双琳，马祖军.震后交通管制下多出救点应急物资调

运问题[J].管理科学，2014，17（11）：33-40.

[11] 周清华.我国突发公共事件应急信息系统建设[J].科技创

业月刊，2013，26（2）：74-75.

[12] 高小平.中国特色应急管理体系建设的成就和发展[J].中

国行政管理，2008，（11）：18-24.

才能发挥其在防灾减灾和为农服务中的重要作用。

参考文献：

[1] 李黄.自动气象站实用手册[M].北京：气象出版社，2007：

103-107.

[2] 胡本刚，孙百茹.区域自动站故障判断与维护[J].林业勘察

设计，2015，（2）：92-93.

[3] 赵廷斌，陈慧玲，张超.区域自动气象站常见故障判断及

排除技巧[J].南方农业，2015，33（9）：194-195.

[4] 任仲伟 .区域自动站故障诊断及维修[J].现代农业科技,

2015，（5）：265-266.

[5] 刘运华，李乐，毛万珍.区域自动气象站故障判断及维护

[J].农业灾害研究，2016，6（6）：34-35.

[6] 梁建平，赵丽英，覃晓玲，等.一次自动站故障处理过程的

探讨[J].气象研究与应用，2016，37（1）：97-100.

[7] 廖铭超.DZZ5型自动气象站常见故障诊断分析 [J].气象研

究与应用，2015，36（3）：83-85.

[8] 易秀弟，文秀，覃章.一次自动气象站通讯故障排除实例

分析 [J].气象研究与应用，2011，32（1）：86-87.

[9] 蒙召桂，谢华桂，吴其仁.一次雷击造成自动站采集器故

障的分析处理 [J].气象研究与应用，2013，34（S1）：194.

􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎􀤎

（上接第103页）

115


