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1 社会发展对精细化气象影视服务
的需求不断提升

当前社会经济高速发展，各界人士对气象信息

服务产品在分辨率、准确性、时效性、便捷性等方面

提出了更高需求，发展气象影视精细化服务是应对

这一趋势的重要手段。

主要依托于电视传播的气象影视服务是公众获

取气象信息的主流渠道［1］。近年来随着现代通讯技

术的快速发展，气象服务信息传播渠道和方式发生

了很大改变，气象影视服务在传播手段、收视覆盖

面、社会影响力、人才流失等方面面临着严峻的挑

战。气象影视服务投入大，技术环节要求高，信息处

理及节目制作时间较长，目前主要的传播载体为各

级电视台，播出时间固定，节目数量少、时间短，服务

以较大区域的“面服务”为主，服务信息的时效性、针

对性、实用性不够强，已经远远不能满足社会大众对

气象服务信息精细化的需求［2］。

精细化气象服务产品的时效性强、地域范围精

确、准确率高，对于人们的日常生产、生活、出行及突

发气象灾害的应急避险有着很高的指导性作用。近

年来通过预报技术的创新发展和“大数据”的综合运

用，气象部门已经逐步建立了精细化格点监测预报

产品体系，并通过微博、微信和各种天气APP等新媒
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体向社会传播，取得了很好的社会效益［3］。目前的新

媒体传播方式有效解决了人们及时获取精细化预报

的难题，但依然存在诸多不足：手机、网络等新媒体

的用户以年轻群体为主；而且使用APP等应用需要

有一定的技术能力和分析能力，存在着受众不易操

作、不易理解的问题；气象APP软件以“地图+简单文

字说明”为主，表现形式单调，受众无法获取信息之

外的愉悦体验，虽然具有反馈功能但受众缺乏参与

热情；目前各类气象APP软件比较多，分析结论时有

差异，影响了服务信息的权威性。扩大服务的影响

力，增强服务效益，是目前公共气象服务急需解决的

问题。

气象影视服务的主要传播语言——视频，以其

独有的高普及率和视听觉立体化传播优势，相比单

纯的图片、声音、文字等，更易于为受众有效接受［4］。

现代传播研究表明，新媒体受众希望获取最直接、明

确的信息，同时越来越重视接受信息的用户体验。随

着带宽的增加和WiFi覆盖面的增大，城市公共视频

媒体和手机视频媒体发展迅速，视频内容越来越成

为手机、网络等新媒体用户的新选择，以移动车载电

视、户外公共大屏、楼宇电视、商家展示视屏、电影院

线等以视频为主要传播内容的公共新媒体迅猛发

展，这些都为我们气象影视服务提供了新的拓展空

间，能够大大增强影视服务的覆盖面、服务效益［5］。

气象影视开展精细化服务节目，可以使受众自

主选择个人方便的视频媒体，随时享受到精细化、个

性化、时效强、参与度高、内容丰富的精细化天气分

析和气象预警、预报服务，极大地满足公众在日常生

产、生活、出行及突发气象灾害中对于精细化预报的

需求，特别是极大加强对公众应对突发气象灾害的

应急避险指导作用，增强气象应急服务快速反应

能力。

2 以气象精细化服务产品为依托构建
气象影视精细化服务业务系统

开展精细化的气象影视服务，快速提取和发布

最新的天气实况信息和短时临近预报产品是关键。

依托气象现代化建设成果，通过研发气象精细化信

息快速提取处理平台，开发基于地理信息（GIS）融合

展示的CIMISS精细化气象服务产品影视应用模块，

实现与各级气象台预报服务信息系统同步数据更

新［6］并无缝隙运用于直播节目中，对CIMISS精细化

气象服务产品：观测数据（雨量、温度、风况、能见度、

雷达、卫星云图、闪电定位仪、台风等）、天气预报（城

镇逐小时、逐3h预报、逐日7d预报）、空气污染气象

条件预报、地质灾害气象等级预报、森林火险等级预

报、气象生活指数预报、气象预警信息等经过筛选、

分析、归类，依据新媒体特点设计展示模块，应用计

算机程序语言与网页语言混合模式开发基于地理信

息（GIS）融合展示的图形图像和统计图表：实况观测

数据自动生成为柱形、饼状、折线等统计图表，通用

地图系统与气象实况、预报信息的叠加，地图大数据

公共服务（人流热力、实景、路况等）与气象信息叠

加，外部门联动信息地图（易涝点、施工路段、江河水

位、船舶动态等）与气象信息叠加（图1）。

图1 气象精细化服务产品应用流程图

3 气象影视服务节目传播方式的精
细化策划和布局

3.1 开发基于不同传播媒体的精细化节目

气象影视开展精细化服务，除了传统的发布平

台——电视媒体之外，必须利用新媒体视频传播即

时性、交互性、高度自由性和覆盖面广等特点，着力

开拓新媒体服务节目，通过研究各类型新媒体的传

播特点，开发具有针对性强、特点突出的精细化直播

服务节目，如公共视频（移动车载媒体、户外LED屏、

楼宇电视等）屏幕大但传播环境复杂，音频传播效果

不佳，这就要求服务以高清晰的视频、图文为主；个

人终端（手机、互联网、个人电脑）屏幕较小，在满足

较高的用户体验要求之外，所采用的图文需要相对

简洁而清晰。

3.2 开发服务于不同时段需求的精细化节目

基于精细化气象服务时效性要求高的特点，着

力开发现场直播服务类节目。根据不同服务时段，不

同受众群体的信息需求提供差异性服务产品［7］，如

“晨练天气”“上下班时段天气”“商务出行天气”“晚

间娱乐天气”“大型活动天气”“应急避险直播天气”

等等。
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3.3 省（区）、市、县多层级网格化覆盖集约化运行

通过逐步建立省（区）、市、县级影视服务协作网

络，集约化现有的各级气象影视服务资源，通过上下

协调、优势互补、各司其职、分工合作，细化服务区

域，可以打造覆盖全省（区）的服务网络［8］。

4 对节目形式进行精细化的设计包装
和策划

4.1 发掘系统多媒体融合功能，打造新型气象服务

节目类型

整合来自于个人电脑、手机、平板电脑等各终端

的新媒体视频、音频、图片、动画、网络应用等信号的

功能，加强现场服务内容，比如气象现场实况直播、

现场采访、专家连线采访等等；同时，根据不同媒体

的传播优势和技术特点，开发视频、动画、图片、小游

戏等传播产品。

4.2 加强节目的互动性，建立受众反馈互动机制

通过网络、微信、微博或节目留言等方式收集受

众提供的各类素材和服务需求，对有代表性的需求

及时给予反馈，通过收集实景天气上传的视频和图

片［9］，作为节目的分析资料来源运用于节目中，让受

众更多地参与到节目中来，加强受众的粘合度，培养

“忠诚”的受众群体，形成互动的态势（图2）。

图2 交互式的气象服务流程图

4.3 加强品牌建设，致力打造专家型节目风格

加强个性化节目分析员及制作人员队伍建设，

通过培养、磨练，塑造个性化风格的气象影视品牌

“网红”主持人，进一步打造品牌节目［10］。

由气象专家作为分析员参与或直接主持节目，

对受众提出的问题及时答疑解惑，可以增加节目的

权威性和受众认同，密切结合当前公众关心的气象

热点事件和热点信息，及时开展深度分析服务，在发

布预警信号或突发灾害天气时，可以将气象实况、预

报信息与人流、车流密集区域、易涝点、江河水位等

相关信息结合作综合性分析，作出应急避险指导［11］。

在涉及多学科的综合性事件中，可以利用部门联动

信息平台，联合其他学科专家共同探讨分析。

4.4 注重气象影视精细化服务标准化规范化运行

为了确保气象影视精细化服务信息在多种媒体

传播的科学性、权威性，根据《气象法》及国家广电部

门及互联网信息发布的相关法律法规和技术标准，

制定节目制作及发布规范，严格操作、规范化运行。

5 结语

发展气象影视精细化服务，努力整合和开拓传

统主流媒体及新兴媒体的传播平台，开发新的服务

内容和运作方式，为社会公众提供个性化、精细化的

气象服务产品和气象灾害应急避险指导。积极开拓

气象科技服务的新模式和新领域，确保气象影视服

务能够科学地可持续发展。

参考文献：

［1］罗桂湘，刘锋，孔毅民，等.广西农村气象灾害预警信息传

播提升策略［J］. 气象研究与应用，2016，37（4）：124-126.

［2］黎琮炜，宋彬，孔毅民.提高气象传媒竞争力的思考［J］.

气象研究与应用，2017，38（2）：106.

［3］李晓娜，罗曼宁，陈玥熤 . 天气微信气象服务现状分析

［J］.广东气象，2017，39（3）：53-56.

［4］黄宇生，罗桂湘.新媒体时代气象影视节目创新的思考

［J］.气象研究与应用，2016，37（S1）：193-194.

［5］丁灏，张哲睿.现代传媒高效气象服务的新模式［J］.气象

研究与应用，2014，35（3）：122.

［6］张恩红.广东省气象数据通信系统的架构优化及应用分

析［J］.广东气象，2017，39（4）：73-76.

［7］谢海云.农业气象电视节目之改进与突破［J］. 气象研究

与应用，2013，34（S1）：121-122.

［8］罗延斌.柳州市气象影视节目集约化发展的思路及做法

［J］.气象研究与应用，2018，39（1）：141.

［9］杨群娜.陈素英. 气象网站公众互动栏目的设计与实现

［J］.广东气象，2016，38（3）：50-52.

［10］高亭亭，吴振鹏，张兰.广州天气微博的运维分析［J］. 广

东气象，2016，38（1）：49-52.

［11］林雪仪.自媒体时代基于手机App（应用）的农业气象服

务探索［J］. 广东气象，2016，38（2）：54-57.

容 军：发展气象影视精细化服务的思路与探讨 85


